
ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA
Değerli Bebeveynlerimiz,

Nutricia, Türkiye’de satışa sunmuş olduğu aşağıda detayı bulunan
2 belirli parti için gönüllü geri çağırma başlatmıştır.

• Aptamil Pronutra 1  350gr  - Parti No: 111511196  STT: 09.11.2026
• Aptamil Pronutra 1  350gr - Parti No: 111501521  STT: 08.10.2026

 İade Süreci Hakkında Bilgilendirme:

Lütfen elinizde bulunan ürünün paketinde bulunan Parti No ve STT’leri 
kontrol ediniz. Yukarıda belirtilen parti numaralı ürünlerden birini ebebek 

satış kanallarından aldıysanız iade etmenizi rica ederiz.

Fatura tarihi 30 gün geçmemiş ürünler için nakit/kart iadesi yapılacaktır.
Fatura tarihi 30 günü aşmış ürünler için tarafınıza 2 yıl boyunca geçerli 

para çeki tanımlanacaktır.

ebebek.com ve ebebek mobil uygulama üzerinden satın aldığınız ürünler 
için üyeliğiniz üzerinden iade talebi oluşturabilirsiniz ya da en yakın 
ebebek mağazasına giderek ürün değerinde para çeki yöntemi ile

iade edebilirsiniz.

Bu durumun sizlerde oluşturabileceği  endişeyi anlıyor; ebebek olarak 
süreci yakından takip edeceğimizi bilgilerinize sunuyoruz.

Saygılarımızla,


